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Généralités

Objectif :

Améliorer la qualité de vie au travail tout en ayant un résultat satisfaisant quant au travail accompli.

Suite à un échange avec les équipes de l'EHPAD Monconseil réalisant le ménage dans les chambres, il a été observé une
utilisation importante de différents produits chimiques et la nécessité pour le personnel de réaliser des actions de frottement
importantes.

Il a été décidé d'acquérir une centrale de nettoyage vapeur sur chariot pour réaliser l'entretien des locaux. Ce matériel n'utilise
pas de produits chimiques et permet de limiter de manière importante les actions de frottement.

Ainsi, nous réduisons l'exposition aux produits chimiques et les Troubles Musculo-Squelettiques. Nous ne rejetons plus autant
de produits chimiques dans les eaux usées et nous réduisons nos déchets par la suppression de l'achat de bidons de
produits.

Etapes de mise en oeuvre
• Détermination du modèle d'appareil en adéquation avec les besoins,
• Formation à l'usage de l'appareil,
• Mise en œuvre de l'action.

Ne pas oublier de prendre en compte le stock de produits car après mise en place il n'y aura plus besoin au global.

Essaimage

Les principaux leviers

• Formation du personnel à l'usage d'un nettoyeur vapeur,
• Identification des process à modifier dans l'entretien des
locaux.

Les principaux freins

• Nécessité de faire de la pédagogie sur l'usage de l'appareil,
• Nécessité d'anticiper le temps de chauffe de l'appareil dans
l'organisation de l'équipe.

Contact

Une question ? Besoin d'informations ? Contacter l'établissement :

jerome.foulatier@ccas-tours.fr

Les ressources

Nettoyage des chambres par vapeur à l'Ehpad
Monconseil

Sanitaire et Médico-social Date de publication : 14 février 2024
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L'établissement

Date de mise en œuvre : 2 janvier 2023

Durée du projet : 2 mois

Ehpad Monconseil 37100

Type de structure : Sanitaire et Médico-social /
Public

Obligation réglementaire : Non

Déclenchement
• Souhait d'améliorer les conditions de travail du
personnel, • Souhait de développer des
organisations de travail durables.

Temps

La durée de la formation est d'une demi-journée.

A
considérer

Personnel (équipe projet, déploiement...)

Une équipe de 4 personnes en charge du ménage.
Le matériel est intégré dans les habitudes de travail
quotidiennes.

Peu

Des compétences en interne

Il est nécessaire que les agents aient déjà suivi une
formation en bio-nettoyage.

A
considérer

Des compétences externes (prestations
externes)

Le fournisseur délivre une formation.
Peu

Des équipements, du matériel

Un nettoyeur vapeur
Peu

Des financements (internes et externes)

L'achat de l'équipement est nécessaire.
A
considérer

Parties prenantes associées

Direction

Administration

Services techniques

Professionnels

Bénéficiaires

Tutelles

Conditions de succès

Projet inscrit dans la politique de
l'établissement

La mise en oeuvre

Facilité de mise en oeuvre

10/10

Remplace une pratique
existante
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Les impacts

Sur l'environnement : Impacts positifs

Réduction des rejets de produits chimiques dans les
eaux usées.

Sur les professionnels : Impacts positifs

Réduction de l'exposition aux produits chimiques.

Sur les usagers : Impacts positifs

Résultat de nettoyage et de désinfection satisfaisant
des chambres des résidents.

Sur l'organisation : Impacts positifs

L'usage de l'appareil permet de gagner du temps
dans la désinfection d'une chambre.

Sur le
médico-économique :

Impacts positifs

Réduction de l'achat de produits chimiques.


