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Description du projet 

Collecte individualisée et gratuite des capteurs FreeStyle Libre 

1 fois par an



Comment le patient peut recevoir une enveloppe ?

Associations MédecinsPharmaciens PresseHôpitauxPatient

Médecin Traitant ou spécialiste

Médecin prescripteur 
(ville ou hôpital) 

Pharmacie

Abbott , Associations :

Commande d’enveloppe pré-affranchie et 
gratuite sur :
➢ le site www.FreeStyleDiabete.fr
➢ via le Service Clients Abbott 
➢ via son pharmacien

http://www.freestylediabete.fr/


Résultats

Enquête Greenstyle : février - mars 2023

Étude quantitative sur les attentes, les connaissances et 
les pratiques de recyclage des composants usagés du 

système FreeStyle Libre me Freestyle Libre

Enquête #EasyTOCOLLECT auprès 
des pharmaciens : mai - juin 2023

Étude sur la connaissance, le taux de participation 
et le niveau de satisfaction de #EasyToCollect 

➢ Adhésion forte : 98% des utilisateurs 
actuels comptent continuer à y avoir 

recours 

➢ Connaissance de la filière car en 
interaction directe avec Abbott 

(Newsletter, service clients)

➢ Bonne connaissance de la filière (75%) 
source d’information Abbott

➢ Participation : 7 pharmacies sur 10 
participent comme relais d’information 

auprès des patients ou via la remise 
d’enveloppes de collecte

➢ Satisfaction globale : 7,3/10


	Diapositive 1 #EasyToCollect : Filière de recyclage des capteurs usagés FreeStyle Libre d'Abbott 
	Diapositive 2 Description du projet 
	Diapositive 3 Comment le patient peut recevoir une enveloppe ?
	Diapositive 4 Résultats

