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DMU DEPHI multi sites
Notre focal porte sur les 09 secteurs de soins de Saint-Louis

=) 135 apprenants accueillis en formation clinique (2023)

Objectif :
Acquérir des compétences spécifigues dans un climat favorable a
I'apprentissage

mm) Accueil/ accompagnement
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Un DEPH| mmmm) Favoriser I'accueil/ 'accompagnement

v Accueil collectif le premier mardi et bilan collectif le dernier mardi du stage clinique,
par I'encadrement

v" Rencontre programmée d’une demi journée avec les professionnels de R. Debré : visite
des unités de soins pédiatriques et table ronde

v" Accompagnement personnalisé par le maitre de stage, tuteur et référent

Verbatims

] Toute I'équipe a pris en compte mon niveau d’étude ce qui m’a rassuré et m’a donné confiance pour la
Suite...

 L’accueil en groupe permet de formuler les objectifs de stage et de verbaliser les appréhensions... je
trouve cela tres rassurant...

O Le bilan de fin de stage permet d’échanger ses ressentis et ses expériences... de discuter des points

d’amélioration, de donner notre avis...
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Comment améliorer I'accueil et I'accompagnement
des apprenants-soignants en formation clinique ?

Apprentissage App_renant-
clinique soignant
Sujet engagé dans une
situation

L ﬁ Accroitre, stimuler et d'apprentissage, qui
. fortifier les compétences vise I'acquisition d'un
savoir, d'un savoir-faire

¢ %\, professionnelles
‘ et savoir étre en action
CERCLE VERTUEUX

Accueil

« L'accueil est la maniére

de recevoir quelqu'un, de
se comporter avec lui

quand il arrive. Une trace

dans la mémoire affective,

elle est renforcée en cas de
stress »

Jeu serieux

« Faire société »

mmmm) Mise en ceuvre d’ateliers « ludo-pédagogiques »
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En quoi le jeu collectif peut favoriser un ancrage du
collaboratif et crée une dynamique de I'apprentissage chez le
futur soignant ?

!

Maintien et développement des compétences professionnelles
Estime de soi/ Confiance en soi
Performance/ Engagement
Sentiment de compétence
Sentiment de respect des valeurs professionnelles

Sentiment de reconnaissance professionnelle
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mm) Sentiment Identitaire Professionnel*

Le SIP comprend des sentiments identitaires de cohérence, d’unité personnelle,
d’appartenance, de différence, de valeur personnelle d’autonomie et de confiance qui
s’articule dans sa dimension professionnelle avec un sentiment de :

v' reconnaissance professionnelle
v respect des valeurs professionnelles
v' compétence professionnelle

Le vécu du jeu collectif permet I'articulation de ces sentiments
chez I'apprenants-soignants et contribue a la construction de la
professionnalité

*Appriou-Ledesma Laurence, Docteure en Sciences Humaines
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Perspectives

Ce dispositif est transférable pour I'intégration professionnelle

des nouveaux collaborateurs sur le DMU

Entendre la voix des nouveaux professionnels autour du jeu peut fédérer,
favoriser un sentiment d’appartenance, favoriser le bien-étre,

la reconnaissance au travail et améliorer la performance
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L'accueil des apprenants a I’hopital Saint-Louis

Un DEPHI* pour le DMU !
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Le DMU hématologie & immunologie propose des temps de formation dinigue
qualifiants sur 9 secteurs d'hospitalisation compléte et 3 plateformes d'activité
ambulatoire et de consultations.

Lacquisition des compétences en stage pour les apprenants-soignants doit
s'effectuer dans des conditions favorables. Uaccueil s'inscrit au coeur d'échanges
et d'écoute, permettant de les d'accompagner dans leur apprentissage

-> 135 apprenants accueillis en formation clinique

Comment améliorer I'accueil et 'accompagnement des apprenants-soignants en formation clinique ?

Uzpprenant se trauve Ia pratigue saignante auprés des patients. | se forme
en réalisant des activitds et en les analysant au sein des équipes pluriprofessionnelles. Les
Les stages sent des lieu dintézration des saveirs théoriques, tachniquas, organisationnals st ralstionnels utilisés dans les activiés

3 . sont mis en lien par les professionnels quiencadrent le stagiaire

5 par Fapprenant

on de nouvelles
connaissances par laveie de I'observation,
de |a contribution aux seins & la prise en
soins des personnes, de |a participation
aux réflexions & I'utilisation des savoirs
dans la résolution des situations. La

Apprenant-

réflexion et le questionnement somt ®
accompagnés par un professionnel, Ceci Apprentissage ighant
contribue  développer 13 pratique clinique soigna
réflexive nécessaire au développement de P a

Sujet engagé dans une

12 compétence professionnelle ion
Accroitre, stimuler et d'apprentissage, qui
fortifier les compétences vise |'acquisition d'un

professionnelles savoir, d'un savoir-faire

et savoir &tre en action

CERCLE VERTUELX
Accueil

« L'accueil est la maniére
de recevoir quelqu'un, de
se comporter avec lui
quand il arrive. Une trace
dans la mémoire affective,
elle est renforcée en cas de
stress »

Jeu sérieux

« Faire société »

Rassemblement par le « jeu » - ateliers interactifs et
collectifs. Lobjectif est de co-construire, d"apprendre, de

Fapprenant d’organiser, de dispenser et d

+

L'estime de soi ex une valsur que
chacun sacorde, 3 patir de la
conscience de ses ressources et de
ses mangues, de sa capacité i
surmonter les obstacles, 3 rectifier
585 EITEUrs Er a3 trouver des
solutions pour agir

-
Fostien

pan,
gl

Lapprentissage au sein d’une équipe pluridisciplinaire, en
contact direct avec une personne soig

ée, permet 3

valuer les soins

créer du lien entre les joueurs-soignants et de favoriser infirmiers globaux requis  partir des connaissances et

un Sentiment ldentitaire Professionnel competences acquises

En quoi le jeu collectif favorise un ancrage du collaboratif et crée une dynamique de I'apprentissage ?

Conclusion/ Perspectives
Apprenants-soignants

Accueil/ Accompagnement/ Jeu sérieux
Estime de soi/ Confiance en soi

Sentiment de reconnaissance professionnelle/ de respect de ses valeurs professionnelles

Maintien et développement des compétences professionnelles
performance/ Engagement -> Sentiment de compétence professionnelle

-> Sentiment Identitaire Professionnel

Ce processus est transferable pour les nouveaux professionnels sur le DMU, dans cette méme logique de cohésion et de formation continue.
Entendre lavoix des apprenants et des nouveaux collaborateurs autour du jeu peut fédérer, améliorer la performance, favoriser le bien-étre etla
reconnaissance au travail. Et ainsi les inciter 4 évoluer dans leur service de soins | Mieux recruter, accueillir et fidéliser les professionnels
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